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คำนำ 

ด้วยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ได้ดําเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน        
และกำหนดจุดเน้น เพื่อการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นแนวทางสู่การปฏิบัติ 
ดังนี้     ปี พ.ศ.2559 - 2561 เป็นปีแห่งการรักและเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อ่ืน ปี พ.ศ. 2562 เป็นปีแห่งการรู้จัก          
รัก เข้าใจ ห่วงใย ไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง ปี พ.ศ. 2563 เป็นปีแห่ง “สพฐ. ห่วงใย ใส่ใจเด็กนักเรียน” 

ดังนั้น เพื่อให้การดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นไปให้ทิศทางเดียวกัน มีประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผลสูงสุด โรงเรียนจักราชวิทยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา จึงได้
รวบรวมเอกสารที่เกี ่ยวข้องและจัดทำเป็น “คู่มือการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา”      
เพื่อใช้เป็นแนวทางพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งตลอดจนการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ
สถานศึกษาอย่างเข้มแข็งและทั่วถึง 

หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคณะครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนจักราชวิทยาจะได้ใช้ประโยชน์จากคู่มือนี้   
ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนต่อไป 
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การดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ความเป็นมา 

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นกระบวนการหนึ่งในการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนที ่จะ
ดำเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีขั้นตอน วิธีการและเครื่องมือการทำงานที่ชัดเจน มีครูประจำชั้นหรือครูที่
ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการดำเนินงาน โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรและเครือข่ายที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและ
ภายนอกโรงเรียน อาทิ คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้ปกครอง ชุมชน ผู้บริหาร ครูทุกคน ฯลฯ สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) จึงกำหนดนโยบายสำคัญให้โรงเรียนในสังกัดทุกแห่งจัดให้มีระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน และดำเนินการอย่างจริงจัง ต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดความยั่งยืน นักเรียนทุกคนจะต้องได้รับการ
ดูแล ช่วยเหลือ พิทักษ์ ปกป้อง คุ้มครองอย่างรอบด้านด้วยกระบวนการที่ถูกต้องเหมาะสมและทันการณ์ ได้รับการ
พัฒนาในทุกมิติ เพ่ือให้เป็นคนดี มีความสุข และปลอดภัยในสภาพสังคมปัจจุบัน 

โรงเรียนจักราชวิทยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา ตำบลจักราช  
อำเภอจักราช จังหวัดนครราชสีมา 30230 เปิดสอนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 – 6 

ความหมายของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
 การพัฒนานักเรียนให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพท้ังด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ความสามารถ  
มีคุณธรรมจริยธรรม และมีวิถีชีวิตที่เป็นสุขตามที่สังคมมุ่งหวัง โดยผ่านกระบวนการทางการศึกษา นอกจากจะ
ดำเนินการด้วยการส่งเสริมสนับสนุนนักเรียนแล้ว การป้องกันและการช่วยเหลือแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดกับนักเรียนก็
เป็นสิ่งสำคัญ เนื่องจากสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกมิติ ทั้งด้านการสื่อสาร เทคโนโลยี ปัญหา
เศรษฐกิจ ปัญหาการระบาดของสารเสพติด ปัญหาครอบครัว ปัญหาการแข่งขันทุกรูปแบบ ก่อให้เกิดความทุกข์ 
ความวิตกกังวล ความเครียด ซึ่งล้วนแต่เป็นผลเสียต่อสุขภาพจิตและสุขภาพกายของทุกคน จนนำไปสู่การเกิด
ปัญหาและสภาวะวิกฤติทางสังคม ดังนั้น ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักเรียนให้มีความสมบูรณ์พร้อมอย่างเป็น
องค์รวม ทั้งด้านร่างกาย สติปัญญา ความรู้ความสามารถ คุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนให้มีทักษะในการดำรงชีวิต 
จึงจำเป็นที่ทุกโรงเรียนในฐานะหน่วยงานที่ต้องรับผิดชอบในการสร้างเสริมคุณภาพชีวิตผู้เรียน และแก้วิกฤติสังคม 
จึงควรนำระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนมาประยุกต์ใช้ และพัฒนาให้เหมาะสมกับบริบทของแต่ละโรงเรียน การดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน คือ การส่งเสริม พัฒนา การป้องกัน และแก้ไขปัญหาเพ่ือให้นักเรียน ได้พัฒนาเต็มศักยภาพ มี
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีภูมิคุ้มกันทางจิตใจที่เข้มแข็ง คุณภาพชีวิตที่ดี มีทักษะการดำรงชีวิต และรอดพ้นจาก
วิกฤติทั้งปวง ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน คือ กระบวนการดำเนินนานดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบ 
มีข้ันตอนชัดเจน พร้อมทั้งวิธีการและเครื่องมือที่มีมาตรฐาน คุณภาพ และมีหลักฐานการทำงานที่ตรวจสอบได้ โดย
มีครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการดำเนินงาน โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน ผู้บริหาร และครูทุกคน มีวิธีการและ
เครื่องมือที่ชัดเจน ที่มีมาตรฐานคุณภาพ และมีหลักฐานการทำงานที่ตรวจสอบได้ 
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วัตถุประสงค์ของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 1. เพ่ือให้การดำเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นไปอย่างมีระบบ มีประสิทธิภาพ 
 2. เพ่ือให้โรงเรียน กรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีการทำงาน
ร่วมกัน โดยผ่านกระบวนการทำงานที่ชัดเจน มีร่องรอยหลักฐานการปฏิบัติงาน สามารถตรวจสอบ และประเมินผล
ได้ 
 

ประโยชน์ของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 1. นักเรียได้รับการดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึง และตรงตามสภาพปัญหา 
 2. สัมพันธภาพระหว่างครูกับนักเรียนเป็นไปด้วยดี 
 3. นักเรียนรู้จักตนเอง และควบคุมตนเองได้ 
 4. นักเรียนเรียนรู้อย่างมีความสุข และได้รับการส่งเสริมพัฒนาเต็มตามศักยภาพอย่างรอบด้าน 
 5. ผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนอย่างเข้มแข็ง จริงจัง ด้วยความเสียสละและเอาใจใส่ 
 

กระบวนการและข้ันตอนของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 1. การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
 2. การคัดกรองนักเรียน 
 3. การป้องกันและแก้ไขปัญหา 
 4. การพัฒนาและส่งเสริมนักเรียน 
 5. การส่งต่อ 
 

1. การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
ด้วยความแตกต่างของนักเรียนแต่ละคนที่มีพื้นฐานความเป็นมาของชีวิตที่ไม่เหมือนกันหล่อหลอมให้เกิด

พฤติกรรมหลากหลายรูปแบบทั้งด้านบวกและด้านลบ ดังนั้น การรู้จักข้อมูลที่จำเป็นเกี่ยวกับตัวนักเรียนจึงเป็นสิ่ง
สำคัญที่จะช่วยให้ครูที่ปรึกษามีความเข้าใจนักเรียนมากข้ึน สามารถนำข้อมูลมาวิเคราะห์ เพ่ือการคัดกรองนักเรียน 
เป็นประโยชน์ในการส่งเสริม การป้องกันและแก้ไขปัญหาของนักเรียนได้อย่างถูกทาง ซึ่งเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์มิใช่
การใช้ความรู้สึกหรือการคาดเดาโดยเฉพาะในการแก้ไขปัญหานักเรียนซึ่งจะทำให้ไม่เกิดข้อผิดพลาดต่อการ
ช่วยเหลือนักเรียนหรือเกิดได้น้อยท่ีสุด 

2. การคัดกรองนักเรียน 
การคัดกรองนักเรียนเป็นการพิจารณาข้อมูลที่เก่ียวกับตัวนักเรียนเพ่ือการจัดกลุ่มนักเรียน อาจนิยามกลุ่ม

ได้ 4 กลุ่ม คือ 
กลุ่มปกติ คือ นักเรียนที่ได้รับการวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ตามเกณฑ์การคัดกรองของโรงเรียนแล้วอยู่ใน

เกณฑ์ของกลุ่มปกติ ซึ่งควรได้รับการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันและการส่งเสริมพัฒนา 
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กลุ่มเสี่ยง คือ นักเรียนที่จัดอยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มเสี่ยงตามเกณฑ์การคัดกรองของโรงเรียนซึ่งโรงเรียนต้อง
ให้การป้องกันหรือแก้ไขปัญหาตามแต่กรณี 

กลุ่มมีปัญหา คือ นักเรียนที่จัดอยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มมีปัญหาตามเกณฑ์การคัดกรองของโรงเรียนซึ่งโรงเรียน
ต้องช่วยเหลือและแก้ปัญหาโดยเร่งด่วน 

กลุ่มพิเศษ คือ นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ มีความเป็นอัจฉริยะ แสดงออกซ่ึงความสามารถอันโดดเด่น
ด้านใดด้านหนึ่งหรือหลายด้าน อย่างเป็นประจักษ์เมื่อเทียบกับผู้มีอายุในระดับเดียวกัน ภายใต้สภาพแวดล้อม
เดียวกัน ซึ่งโรงเรียนต้องให้การส่งเสริมนักเรียนได้พัฒนาศักยภาพความสามารถพิเศษนั้นจนถึงขั้นสูงสุด 

การจัดกลุ่มนักเรียนนี้มีประโยชน์ต่อครูที่ปรึกษาในการหาวิธีการเพ่ือดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างถูกต้อง 
โดยเฉพาะการแก้ไขปัญหาให้ตรงกับปัญหาของนักเรียนยิ่งขึ้น และมีความรวดเร็วในการแก้ไขปัญหา เพราะมีข้อมูล
ของนักเรียนในด้านต่าง ๆ ซึ่งหากครูที่ปรึกษาไม่ได้คัดกรองนักเรียนเพื่อการจัดกลุ่มแล้ว ความชัดเจนในเป้าหมาย
เพื่อการแก้ไขปัญหาของนักเรียนจะมีน้อยลง ส่งผลต่อความรวดเร็วในการช่วยเหลือ ซึ่งบางกรณีจำเป็นต้องแก้ไข
โดยเร่งด่วน 

 

3. การป้องกันและแก้ไขปัญหา 
ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ครูควรให้ความเอาใจใส่กับนักเรียนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน แต่สำหรับ

นักเรียนกลุ่มเสี่ยง/มีปัญหานั้น จำเป็นอย่างมากที่ต้องให้ความดูแลเอาใจใส่อย่างใกล้ชิดและหาวิธีการช่วยเหลือทั้ง
การป้องกันและการแก้ไขปัญหา โดยไม่ปล่อยปละละเลยนักเรียนจนกลายเป็นปัญหาของสังคมการสร้ างภูมิคุ้มกัน 
การป้องกันและแก้ไขปัญหาของนักเรียน จึงเป็นภาระงานที่ยิ่งใหญ่และมีคุณค่าอย่างมาก ในการพัฒนาให้นักเรียน
เติบโตเป็นบุคคลที่มีคุณภาพของสังคมต่อไป 

การป้องกัน และการแก้ไขปัญหาให้กับนักเรียนนั้นมีหลายเทคนิค วิธีการ แต่สิ่งที่ครูประจำชั้น/ครูปรึกษา
จำเป็นต้องดำเนินการมีอย่างน้อย 2 ประการ คือ 

1. การให้คำปรึกษาเบื้องต้น 
2. การจัดกิจกรรมเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา 
 

4. การพัฒนาและส่งเสริมผู้เรียน 
การพัฒนา และส่งเสริมนักเรียนเป็นการสนับสนุนให้นักเรียนทุกคน ไม่ว่าจะเป็นนักเรียนกลุ่มปกติหรือ

กลุ่มเสี่ยง/มีปัญหา กลุ่มความสามารถพิเศษ ให้มีคุณภาพมากข้ึน ได้พัฒนาเต็มศักยภาพมีความภาคภูมิใจในตนเอง
ในด้านต่าง ๆ ซึ่งจะช่วยป้องกันมิให้นักเรียนที่อยู่ในกลุ่มปกติ และกลุ่มพิเศษกลายเป็นนักเรียนกลุ่มเสี่ยง/มปีัญหา 
และเป็นการช่วยให้นักเรียนกลุ่มเสี่ยง/มีปัญหากลับมาเป็นนักเรียนกลุ่มปกติและมีคุณภาพตามมาตรฐานที่โรงเรียน
หรือชุมชนคาดหวังต่อไป 
 การส่งเสริมพัฒนานักเรียนมีหลายวิธีที่โรงเรียนสามารถพิจารณาดำเนินการได้ แต่มีกิจกรรมหลักสำคัญท่ี
โรงเรียนต้องดำเนินการ คือ 

1. การจัดกิจกรรมโฮมรูม 
2. การเยี่ยมบ้าน 
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3. การจัดประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน (Classroom Meeting) 
4. การจัดกิจกรรมเสริมสร้างทักษะการดำรงชีวิตและกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
5. การส่งต่อ 
ในการป้องกัน และแก้ไขปัญหาของนักเรียน โดยครูที่ปรึกษาอาจมีกรณีที่บางปัญหามีความยากต่อการ

ช่วยเหลือหรือช่วยเหลือแล้วนักเรียนมีพฤติกรรมไม่ดีขึ้นก็ควรดำเนินการส่งต่อไปยังผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านต่อไป 
เพื่อให้ปัญหาของนักเรียนได้รับการช่วยเหลืออย่างถูกทางและรวดเร็ว  หากปล่อยให้เป็นบทบาทหน้าที่ของครูที่
ปรึกษาหรือครูคนใดคนหนึ่งเพียงลำพังความยุ่งยางของปัญหาอาจมีมากข้ึนหรือลุกลามกลายเป็นปัญหาใหญ่โตจน
ยากต่อการแก้ไข ซึ่งครูประจำชั้น/ครูที่ปรึกษาสามารถดำเนินการได้ตั้งแต่กระบวนการรู้จักนักเรียนเป็นรายบคุคล 
หรือการคัดกรองนักเรียน ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับลักษณะปัญหาของนักเรียนในแต่ละกรณีการส่งต่อแบ่งเป็น 2 แบบ คือ 

1. การส่งต่อภายใน ครูที่ปรึกษาส่งต่อไปยังครูที่สามารถให้การช่วยเหลือนักเรียนได้ ทั้งนี้ขึ ้นอยู่กับ
ลักษณะปัญหา เช่น ส่งต่อครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูประจำวิชา หรือฝ่ายปกครอง 

2. การส่งต่อภายนอก ครูแนะแนวหรือฝ่ายปกครองเป็นผู้ดำเนินการส่งต่อไปยังผู้เชี่ยวชาญภายนอก 
หากพิจารณาเห็นว่าเป็นกรณีปัญหาที่มีความยากเกินกว่าศักยภาพของโรงเรียนจะดูแลช่วยเหลือได้ 
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กระบวนการและข้ันตอนการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนจักราชวิทยา อำเภอจักราช จังหวัดนครราชสีมา 
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 สถานศึกษาเป็นสถาบันที่ประกอบด้วยบุคคลต่างๆ ที่จะทำให้การดำเนินงานตามระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนประสบผลสำเร็จ ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา ครู นักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
และบุคลากรอื่นๆ ดังนี้ 

 

ปัจจัยสำคัญที่มีผลต่อประสิทธิภาพของการดำเนินงานตามระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
 1. ผู้บริหารโรงเรียน ผู้ช่วยผู้บริหารทุกฝ่าย ตระหนักถึงความสำคัญของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
และให้การสนับสนุนการดำเนินงานหรือร่วมกิจกรรมตามความเหมาะสมอย่างสม่ำเสมอ 
 2. ครูทุกคนแลผู้เกี่ยวข้องจำเป็นต้องมีความตระหนักในความสำคัญของระบบการดูแลช่วยเหลือ 
นักเรียนมีทัศนคติที่ดีต่อนักเรียน และมีความสุขที่จะพัฒนานักเรียนในทุกด้าน 
 3. คณะกรรมการหรือคลท่างานทุกคณะ ต้องมีการประสานงานอย่างใกล้ชิด และมีการประชุมใน 
แต่ละคณะอย่างสม่ำเสมอตามท่ีกำหนด 
 4. ครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการดำเป็นงาน โดยต้องได้รับความร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
 5. การอบรมให้ความรู้ และทักษะ รวมทั้งการเผยแพร่ข้อมูล ความรู้แก่ครูที่ปรึกษาหรือผู้เกี่ยวข้องใน 
เรื่องที่เอื้อประโยชน์ต่อการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสิ่งที่จำเป็นโดยเฉพาะเรื่องทักษะการปรึกษาเบื้องต้น และ 
แนวทางการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ของนักเรียนซึ่งโรงเรียนควรดำเนินการอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ  
 
 

บทบาทหน้าที่ แนวทางการดำเนินงาน 
1. บริหารจัดการให้มีระบบดูแลช่วยเหลือ นักเรียนของ
สถานศึกษาให้ชัดเจนและมี ประสิทธิภาพ 
 
 

- กำหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ การดำเนินงานตามระบบการ
ดูแลช่วยเด็กนักเรียน  
- สร้างความตระหนักให้ครูทุกคนและบุคคลที่เก่ียวข้องเห็น 
คุณค่าและความจำเป็นของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
- กำหนดโครงสร้างการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ให้เหมาะสมกับ สถานศึกษา 
- แต่งตั้งคณะกรรมการในการดำเนินงานตามความเหมาะสม 
- ประชุมคณะกรรมการและกำหนดเกณฑ์จำแนกกลุ่มนักเรียน 
- ส่งเสริมให้ครูทุกคนและบุคคลที่เก่ียวข้องได้รับความรู้เพ่ิมเติม 
มีทักษะเกี่ยวกับ ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างต่อเนื่อง  

2. ประสานงานระหว่างสถานศึกษากับ หน่วยงานและ
บุคคลภายนอก เช่น ผู้ปกครอง องค์กรต่างๆ สาธารณสุข 
โรงพยาบาล สถานีตำรวจ ฯลฯ 

– เชิญร่วมเป็นกรรมการและเครือข่ายในการช่วยเหลือนักเรียน 
- ประชุมปรึกษาหารือและขอความร่วมมือ 

3. ดูแลกำกับ นิเทศ ติดตาม ประเมินผลสนับสนุนและให้
ขวัญกำลังใจในการดำเนินงาน 
 

- กำหนดปฏิทินการดำเนินงาน 
- นิเทศ กำกับ ติดตาม ประเมินผล 
- ยกย่องให้รางวัลแลแพร่ผลงานการดำเนินงานในโอกาสต่างๆ 
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การพัฒนาและขับเคลื่อนระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนจักราชวิทยา  
 1. ศึกษาสภาพและทิศทางการดำเนินงาน 
 2. วางแผนการดำเนินงานจัดระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
 3. ดำเนินการตามแผนที่กำหนด 
 4. นิเทศ กำกับ ติดตาม 
 5. ประเมินเพื่อทบทวน (ประเมินภายใน) 
 6. สรุปรายงาน/ประชาสัมพันธ์ 
 

 การบริหารจัดการและการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนจักราชวิทยา 
  1.1 นโยบายของสถานศึกษาที่เก่ียวข้องกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้าง 
ทักษะชีวิต และการคุ้มครองนักเรียน 
  หลักปฏิบัติในการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอาศัยการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ 
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เครือข่ายผู้ปกครอง คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา สมาคมครูและผู้ปกครอง สมาคม
ศิษย์เก่าโรงเรียนจักราชวิทยา นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน โดยมีการกำหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย พันธกิจ  
กลยุทธ์ จุดเน้น และวิธีการดำเนินงานดังนี้ 
  วิสัยทัศน์ “สร้างคนดีสู่สังคมไทย ดูแลและห่วงใย ด้วยหัวใจจักราชวิทยา” 
  นโยบาย “ระบบดูแลเข้มแข็ง พัฒนาทักษะชีวิต น้อมนำปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สร้างโอกาส
ให้นักเรียน คุ้มครองปกป้องแก้ปัญหา อย่างครบถ้วนทั่วถึง” 
  พันธกิจ “รอบรู้นักเรียนรายบุคคล คัดกรองแบบบูรณาการ ป้องกันแก้ไขปัญหา เพ่ือพัฒนาและ
ส่งเสริม เพื่อพบปัญหารับและส่งต่อ 
  เป้าหมาย 

 1.ส่งเสริมนักเรียนทุกคนให้ได้รับการพัฒนาตามศักยภาพ 
 2.นักเรียนทุกคนได้รับการเสริมสร้างทักษะชีวิตเพ่ือป้องกันการเกิดปัญหา 
 3.แก้ไขนักเรียนกลุ่มเสี่ยงหรือมีปัญหาให้ได้รับการช่วยเหลือตามสภาพจริงทันเวลา 

 กลยุทธ์การดำเนินงาน 

  1.กำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติที่ชัดเจน เพ่ือให้การป้องกัน แก้ไข พัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
  2.พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
  3.นำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพื่อความสะดวกรวดเร็ว  
  4.การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนต่อเนื่องละยั่งยืน 
  5. มีระบบการจัดการที่มีประสิทธิภาพทุกกระบวนการ 
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การบริหารจัดการและการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา 
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โรงเรียนจักราชวิทยามีรูปแบบการดำาเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิตและการ
คุ้มครองนักเรียน คือ CRW CARE Model มีแนวทางในการวิธีดำเนินงานดังนี้ 
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ปฏิทินการปฏิบัติงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนจักราชวิทยา  
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา 

 

แนวทางการดำเนินงาน ระยะเวลา       หมายเหตุ 
 ครูที่ปรึกษาตรวจสอบรายชื่อนักเรียนในโปรแกรมระบบดูแล
ช่วยเหลือ 

พฤษภาคม  

 ครูที่ปรึกษาบันทึกเวลาเรียนและบันทึกกิจกรรมโฮมรูมใน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน (ทุกวัน) 

ตลอดปีการศึกษา 
 

 

 ครทูี่ปรึกษาบันทึกโปรแกรมระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
    - คัดกรองนักเรียน 11 ด้าน 
    - ประเมนิ SDQ 
    - ประเมิน EQ 

พฤษภาคม - มิถุนายน  

 ครูที่ปรึกษาดำเนินการเยี่ยมบ้านนักเรียน 100% 
บันทึกข้อมูลพร้อมรูปภาพในโปรแกรมระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน www.korwill.com  

กรกฎาคม  

 ดำเนินการคัดกรองนักเรยีนกลุ่มปกติ/ กลุ่มเสี่ยง/กลุ่มมี
ปัญหา เพ่ือดำเนินการแก้ไขปัญหา หรือส่งต่อให้กลุ่มงานที่
รับผิดชอบดำเนินการต่อไป 

กรกฎาคม  

 ครูที่ปรึกษาคัดกรองนักเรียนที่มีความยากจนเพ่ือจัดสรรทุน
เสมอภาค (นร.01) 

กรกฎาคม  

 ประชุมผู้ปกครอง ภาคเรียนที่ 1  
 ครูที่ปรึกษาส่งเอกสารประชุมผู้ปกครอง พร้อมบันทึกข้อมูล
คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง ละรูปภาพกิจกรรมประชุม
ผู้ปกครองในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
 ให้ครทูี่ปรึกษาดำเนินการประชุมผู้ปกครองที่ไม่ได้เข้าร่วม
ประชุมในวันที่กำหนด 

สิงหาคม  

 คณะทำงานระบบดูแลช่วยเหลือตรวจสอบข้อมูลใน
โปรแกรมระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ดังนี้ 
    - การคัดกรองนักเรียน 11 ด้าน/SDQ/EQ 
    - สรุปสถิติข้อมูลการเยี่ยมบ้านนักเรียน 

สิงหาคม  

 นิเทศกำกับติดตามประเมินผล กันยายน  
 ประชุมผู้ปกครองนักเรียน ภาคเรียนที่ 2  พฤศจิกายน  
 ครูที่ปรึกษากำกับติดตามนักเรียน ตลอดปีการศกึษา  
 สรุปรายงานผลการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีนาคม  

http://www.korwill.com/
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คู่มือการใช้งานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนจักราชวิทยา 

1. การลงชื่อเข้าใช้งานโปรแกรมระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
1. เข้าเว็บไซต์โปรแกรมระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่เว็บไซต์ https://www.korwill.com/account/login 
หรือสแกน QR Code ได้จากภาพ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

รูปที่ 1 แสดงหน้าแรกของโปรแกรมระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

  

https://www.korwill.com/account/login
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2. คลิกท่ีเมนูลงชื่อเข้าสู่ระบบ เพื่อเข้าใช้งานระบบ 

 

รูปที่ 2 แสดงเมนูสำหรับการลงชื่อเข้าสู่ระบบ 
 

 

รูปที่ 3 แสดงหน้าแบบฟอร์มสำหรับการลงชื่อเข้าสู่ระบบ 
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3. ลงชื่อเข้าสู่ระบบโดยใช้ชื่อผู้ใช้ และรหัสผ่าน ที่ทางงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้จัดเตรียมให้  

 

รูปที่ 4 แสดงการลงชื่อเข้าสู่ระบบเพื่อใช้งานเว็บไซต์ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 จากนั้นกรอกชื่อผู้ใช้ และรหัสผ่าน และคลิกท่ีปุ่ม  เพ่ือเข้าสู่ระบบ ดังรูปที่ 4 และเมื่อเข้าสู่
ระบบเรียบร้อยแล้ว จะปรากฏดังรูปที่ 5 

 

รูปที่ 5 แสดงหน้าเว็บไซต์ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
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2. การใช้งานโปรแกรมระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
1. แนะนำเมนูสำหรับการใช้งานโปรแกรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
                                            

 

 

 

 

                                                              รูปที่ 6 แสดงเมนูในโปรแกรมระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
• เมนูเช็คชื่อนักเรียน                    สำหรับบันทึกเวลาการมาเรียนของนักเรียนประจำวัน 
• เมนูเช็คชื่อโฮมรูม                      สำหรับเช็คชื่อนักเรียนในคาบโฮมรูมของครูที่ปรึกษา 
• เมนูแก้ไขข้อมูลผู้ใช้ในระบบ          สำหรับแก้ไขข้อมูลในระบบของครูที่ปรึกษา 
• เมนูเยี่ยมบ้าน                          สำหรับบันทึกรายละเอียดการเยี่ยมบ้านนักเรียนรายบุคคลของครูที่ 

    ปรึกษา 
• เมนูรายงานการเยี่ยมบ้าน            สำหรับปริ้นแบบรายงานข้อมูลประกอบการเยี่ยมบ้านนักเรียน 
• เมนู SDQ                               สำหรับกรอกข้อมูล SDQ  ของครูที่ปรึกษา 
• เมนูรายงาน SDQ                      สำหรับปริ้นข้อมูล SDQ  ของครูที่ปรึกษา 
• เมนูคะแนนความประพฤติ            สำหรับค้นหารายชื่อนักเรียนเพ่ือตัดคะแนนหรือเพ่ิมคะแนนฤติกรรม 

      ของนักเรียน 
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• เมนูบันทึกโฮมรูม                       สำหรับบันทึกรายละเอียดในคาบโฮมรูมของครูที่ปรึกษา 
• เมนูวิชาเรียน                            สำหรับแสดงข้อมูลคาบเรียน 
• เมนูจัดการชั้นเรียน                     สำหรับเข้าไปดูคาบเรียนที่คุณครูสอน 
• เมนูวิชาที่สอน                           สำหรับเข้าไปเช็คชื่อและสรุปคะแนนในรายวิชาที่สอน 
• เมนูข้อมูลนักเรียน                      แสดงข้อมูลนักเรียนของห้องที่ปรึกษา 
• เมนูนักเรียนติด 0 , ร                   แสดงข้อมูลนักเรียนในที่ปรึกษาที่ติดติด 0 , ร                    

2 . เมนู “เช็คชื่อนักเรียน ” จะแสดงเมนูสำหรับบันทึกการมาโรงเรียนของนักเรียนประจำวัน 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                           

รูปที่ 7 แสดงเมนูการเช็คชื่อนักเรียนในการมาโรงเรียนคาบเข้าแถว 
 โดยครูที่ปรึกษาสามารถคลิกเลือก ขาด ลา มาสาย และ อื่นๆ ได้ตามในกรอบสีแดง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 8 แสดงเมนูประเภทการมาโรงเรียนของนักเรียนในคาบเข้าแถว 
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 เมื่อครูที่ปรึกษาเช็คการมาโรงเรียนของนักเรียนเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่มสีเขียว “บันทึกข้อมูลทั้งหมด”ซึ่งจะ
เป็นการบันทึกการมาโรงเรียนของนักเรียนในที่ปรึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 9 แสดงเมนูการบันทึกข้อมูลทั้งหมด 

3 . เมนู “เช็คชื่อโอมรูม” จะแสดงเมนูสำหรับการเช็คชื่อนักเรียนในคาบโฮมรูมของครูที่ปรึกษา 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                          รูปที่ 10 แสดงเมนูการเช็คชื่อนักเรียนในคาบโฮมรูม 
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โดยครูที่ปรึกษาสามารถคลิกเลือก ขาด ลา มาสาย และ อื่นๆ ได้ตามในกรอบสีแดง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                         
                                   

 
รูปที่ 11 แสดงเมนูประเภทการมาโรงเรียนของนักเรียนในคาบเข้าแถว 

    เมื่อครูที่ปรึกษาเช็คการมาโรงเรียนของนักเรียนเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่มสีเขียว “บันทึกข้อมูลทั้งหมด”ซ่ึง
จะเป็นการบันทึกการมาโรงเรียนของนักเรียนในที่ปรึกษา 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 รูปที่ 12 แสดงเมนูการบันทึกข้อมูลทั้งหมด 
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4. เมนู “นักเรียน” แสดงข้อมูลนักเรียนของห้องที่ปรึกษา สามารถดูแล และแก้ไขข้อมูลของนักเรียนได้ 

 

รูปที่ 13 แสดงรายชื่อนักเรียนของห้องที่ปรึกษา 

หากต้องการดูข้อมูลประวัติส่วนตัวของนักเรียน ให้คลิกท่ี “เยี่ยมบ้าน” จะปรากฏข้อมูลดังรูปที่ ๑๓ หาก
ต้องการแก้ไขข้อมูล ให้คลิกที่ “ ” จะปรากฏข้อมูลดังรูปที่ 14 เมื่อแก้ไขข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ให้คลิกที่ปุ่ม     
“บันทึกข้อมูล” เพ่ือจัดเก็บข้อมูลลงฐานข้อมูล  

รูปที่ 14 แสดงข้อมูลนักเรียนของห้องที่ปรึกษา 
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รูปที่ 15 แสดงแบบฟอร์มแก้ไขข้อมูลนักเรียนของห้องที่ปรึกษา 
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5. เมนู “ค้นหาข้อมูล” ใช้สำหรับการค้นหาข้อมูลบุคลากร และข้อมูลนักเรียน 

 

รูปที่ 16 แสดงแบบฟอร์มการค้นหาข้อมูล 

 หากต้องการค้นหาข้อมูลครู หรือนักเรียน ให้เลือกข้อมูลที่ต้องการค้นหา โดยกำหนดสถานะ ครู หรือ 
นักเรียน จากนั้น ให้กรอกชื่อ หรือนามสกุล ลงในฟอร์ม และกดปุ่ม                            เพ่ือค้นหาข้อมูลใน
ระบบ ดังรูปที่ 17 และ 18 เมื่อต้องการดูข้อมูลครูที่ต้องการ ให้คลิกท่ี “แสดงข้อมูล” จะประกฎดังภาพรูปที่ 19 

 

รูปที่ 17 แสดงการกรอกข้อมูลในแบบฟอร์มการค้นหา 

 

รูปที่ 18 แสดงผลรายการค้นหาข้อมูล 
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รูปที่ 19 แสดงข้อมูลครู 

6. เมนู “บันทึกเวลาเรียน” สำหรับการบันทึกการมาเรียนของนักเรียนในแต่ละวัน ของห้องเรียนที่ปรึกษาโดย
ผู้ดูแลระบบจะตรวจสอบการรายงานผลข้อมูลการมาเรียนของนักเรียน ในเวลา 18.00 น. ของแต่ละวัน หากคุณครู
ที่ปรึกษายังไม่ได้ดำเนินการเช็คชื่อนักเรียน ระบบจะส่ง SMS ไปยังโทรศัพท์ของเท่านเพื่อแจ้งให้ท่านดำเนินการ
เช็คชื่อนักเรียน 

 

รูปที่ 20 แสดงฟอร์มสำหรับการบันทึกเวลาเรียนของนักเรียนในที่ปรึกษา 
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 หากต้องการบันทึกการมาเรียนให้เลือกสถานะ การมาเรียน ในช่องสถานะ ซึ่งมีให้เลือก 8 สถานะ ดัง    

รูปที่ 21 เมื่อตรวจสอบครบทุกคนแล้ว ให้คลิปที่ปุ่ม  เพ่ือจัดเก็บข้อมูลลงฐานข้อมูล และหาก
ต้องการดูรายงานข้อมูลการมาเรียน ให้ไปที่เมนู “รายงานข้อมูล” (ดูรายละเอียดหน้าที่) 

 

รูปที่ 21 แสดงสถานะ การมาเรียนของนักเรียน 

7. เมนู “ระบบดูแล” สำหรับการบันทึกข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ดังนี้ 

 

รูปที่ 22 แสดงรายการแบบฟอร์มบันทึกข้อมูลในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 7.1 บันทึกข้อมูลนักเรียนที่มีพฤติกรรมเสี่ยง  
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  การบันทึกข้อมูลนักเรียนที่มีพฤติกรรมเสี่ยงของห้องที่ปรึกษา ว่ามีพฤติกรรม “ปกติ” หรือ 

“เสี่ยง” จากนั้นคลิกปุ่ม  เพ่ือจัดเก็บข้อมูลลงฐานข้อมูล 

 
 

 
 

รูปที่  23  แสดงรายชื่อนักเรียนในห้องท่ีปรึกษาเพ่ือบันทึกข้อมูลนักเรียนที่มีพฤติกรรมเสี่ยง 
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 7.2 แบบประเมินพฤติกรรมนักเรียน (SDQ) 
  การบันทึกแบบประเมินพฤติกรรมนักเรียน (SDQ) มี 3 ฉบับ ได้แก่ ครูประเมินนักเรียน 
ผู้ปกครองประเมินนักเรียน และนักเรียนประเมินตนเอง 
 

 

 

 

 

 

 
 

รูปที่ 24 แสดงรายชื่อนักเรียนในห้องที่ปรึกษาสำหรับการประเมินพฤติกรรมนักเรียน (SDQ) 

 โดยครูสามารถบันทึกแบบประเมินพฤติกรรมนักเรียน SDQ ( ครู โดยคลิกที่ “บันทึก” ในช่องครู จะ
ปรากฏแบบฟอร์มสำหรับการประเมินรายคน ดังรูปที่ 25 เมื่อประเมินเรียบร้อยแล้ว ให้คลิกปุ่ม   
เพ่ือจัดเก็บข้อมูลลงฐานข้อมูล หากต้องการดูผลการประเมินของนักเรียน ให้คลิกท่ี “แปลผล” จะ
ปรากฏดัง รูปที่ 26  
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รูปที่ 25 แสดงแบบฟอร์มประเมินพฤติกรรมนักเรียน (SDQ) 
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รูปที่ 26 แสดงผลการประเมินพฤติกรรมนักเรียน (SDQ) ทั้ง 3 ฉบับ 
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 7.3 แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) 
  การประเมินความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) ของนักเรียน (นักเรียนจะต้องประเมินด้วยตนเอง) ครูที่
ปรึกษามีหน้าที่ตรวจสอบว่านักเรียนประเมิน EQ แล้วหรือยัง และแสดงผลการประเมินนักเรียนในห้องที่ปรึกษา 
สำหรับการประเมินความฉลาดทางอารมณ์ (EQ 
 
 
 
 

  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 27 แสดงผลการประเมินนักเรียนในห้องที่ปรึกษา สำหรับการประเมินความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) 
 
 
 



28 
 

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนจักราชวิทยา http://www.korwill.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

รูปที่ 28 แสดงสรุปผลคะแนนการประเมินความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) 

7.4 การบันทึกการเยี่ยมบ้าน 

 การบันทึกการเยี่ยมบ้านนักเรียน ภาคเรียนละ 1 ครั้ง สามารถบันทึกการเยี่ยมบ้าน ได้โดย คลิกท่ี 
“บันทึก” หรือหากมีข้อมูลแล้วคลิกท่ี “แก้ไข” ดังรูปที่ 29 โดยภาคเรียนที่ 1 จะต้องบันทึกเยี่ยมบ้าน 100% ส่วน
ภาคเรียนที่ 2 บันทึกเยี่ยมบ้าน 25% ของจำนวนนักเรียนในห้องเรียน 

 

 

 

 

 

 

 
รูปที่ 29 แสดงรายชื่อนักเรียนในที่ปรึกษา สำหรับบันทึกการเยี่ยมบ้านนักเรียน 

 

 

1 22263 เด็กชายกลุธวัช    สุขศรีพะเนา (แก้ไข) / (ดู) (แก้ไข) / (ดู)
2 22264 เด็กชายชูเกยีรติ    ธนพชรรัชต์ (แก้ไข) / (ดู) (แก้ไข) / (ดู)
3 22265 เด็กชายปกป้อง    ธรรมชัยตา (แก้ไข) / (ดู) (แก้ไข) / (ดู)
4 22266 เด็กชายพงศกร    หมัน่ทองหลาง (แก้ไข) / (ดู) (แก้ไข) / (ดู)
5 22267 เด็กชายภควัต    มนนารายณ์ (แก้ไข) / (ดู) (แก้ไข) / (ดู)
6 22268 เด็กชายภูริภทัร    พูนหลัก (แก้ไข) / (ดู) (แก้ไข) / (ดู)
7 22269 เด็กชายมธัยสัถ์     ลาน า้เที่ยง (แก้ไข) / (ดู) (แก้ไข) / (ดู)
8 22270 เด็กชายศุภณฐั    กญัจะนา (แก้ไข) / (ดู) (แก้ไข) / (ดู)
9 22271 เด็กชายสิทธิชัย    มุ่งกลาง (แก้ไข) / (ดู) (แก้ไข) / (ดู)
10 22272 เด็กชายเสฏฐวุฒิ    หมโีฮ (แก้ไข) / (ดู) (แก้ไข) / (ดู)
11 22273 เด็กหญงิกวินตรา    การสอน (แก้ไข) / (ดู) (แก้ไข) / (ดู)
12 22274 เด็กหญงิคณศิร   พัฒศรี (แก้ไข) / (ดู) (แก้ไข) / (ดู)
13 22275 เด็กหญงิจรินทร์ภรณ์   ดีมา (แก้ไข) / (ดู) (แก้ไข) / (ดู)

ล าดับที่ เลขประจ าตัว ช่ือ - สกลุ
เยีย่มบ้านคร้ังที่ 1 

(100%)

เยีย่มบ้านคร้ังที่ 2 

(25%)

รายช่ือนักเรียนระดับช้ันมธัยมศึกษาปีที ่3/2
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  การบันทึกเยี่ยมบ้านในแบบฟอร์ม สามารถเพ่ิมรูปถ่ายบ้านได้จำนวน 5 รูป และหากบันทึกการเยี่ยมบ้าน
เรียบร้อยแล้ว ให้คลิกปุ่ม                   เพ่ือจัดเก็บข้อมูลลงฐานข้อมูล ดังรูปที่ 30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

รูปที่ 30 แสดงแบบฟอร์มบันทึกการเยี่ยมบ้านนักเรียน 

 เมื่อบันทึกข้อมูลการเยี่ยมบ้านเรียบร้อยแล้ว หากต้องการแก้ไข ให้คลิกที่ “แก้ไข” เพ่ือแก้ไขข้อมูลการ
เยี่ยมบ้าน หากต้องการดูรายละเอียดข้อมูลการเยี่ยมบ้านให้คลิกที่ “ดู” เพ่ือดูรายละเอียด 
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รูปที่ 31 แสดงรายชื่อนักเรียนในที่ปรึกษาสำหรบัการบันทึก แก้ไข และดูรายละเอียดการเยี่ยมบ้านนักเรียน 

7.5 การบันทึกคะแนนความผิด 
 การบันทึกคะแนนความผิด หรือการตัดคะแนนพฤติกรรมนักเรียน ในกรณีที่นักเรียน ไม่ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของโรงเรียน หรือกระทำการใด ๆ ที่ก่อให้เกิดความเดือดร้อนแก่ผู้อ่ืน จะต้องมีการบันทึกคะแนนความผิดโดย
ครูผู้พบเห็นการกระทำ หรือได้รับแจ้งจากนักเรียน ซึ่งจะต้องบันทึกข้อมูลในระบบ เพ่ือตัดคะแนนพฤติกรรมนักเรียน 
 การปรับพฤติกรรมนักเรียน 
 ทุกปีการศึกษานักเรียนทุกคนจะมีคะแนนพฤติกรรมคนละ 100 คะแนน และเมื่อกระทำความผิดจะถูกหัก
คะแนนพฤติกรรมโดยบันทึกในระบบฯ ก่อนสิ้นปีการศึกษากลุ่มบริหารกิจการนักเรียนจะรวบรวมผลคะแนน แจ้ง
หัวหน้าระดับและครูที่ปรึกษาเพ่ือรับทราบข้อมูล ซึ่งนักเรียนจะต้องเข้ารับการปรับพฤติกรรม โดยแบ่งได้เป็น 3 
กลุ่ม ดังนี้ 

กลุ่มที่ 1 มีคะแนนพฤติกรรมต่ำกว่า 50 คะแนน                                                                                      
ปรับพฤติกรรมโดยเข้าค่ายปรับพฤติกรรม (กลุ่มบริหารงานกิจการนักเรียน)  

 กลุ่มที่ 2 มีคะแนนพฤติกรรมอยู่ระหว่าง 50 - 70 คะแนน  
  ปรับพฤติกรรมโดยบําเพ็ญประโยชน์ ระยะเวลา 1 เดือน (หัวหน้าระดับ)  

 กลุ่มที่ 3 มีคะแนนพฤติกรรมอยู่ระหว่าง 71 - 99 คะแนน  
  ปรับพฤติกรรมโดยบําเพ็ญประโยชน์ ระยะเวลา 2 สัปดาห์ (ครูที่ปรึกษา)  
 วิธีการบันทึกความผิด ให้คลิกปุ่ม                         เพ่ือเลือกนักเรียนที่กระทำความผิด โดยค้นหาจาก
ชื่อนักเรียน และคลิกปุ่ม               เพ่ือค้นหารายชื่อนักเรียนที่ต้องการ จากนั้นคลิกรายชื่อนักเรียน ที่ต้องการ
เพ่ือเลือกนักเรียน ดังรูปที่ 32 
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รูปที่ 32 แสดงการเลือกรายชื่อนักเรียนที่ต้องการบันทึกคะแนนความผิด 

 จากนั้นกรอกข้อมูลประเภทความผิด ระบุรายละเอียดต่างๆ ให้ครบถ้วนและคลิกท่ีปุ่ม   
เพ่ือจัดเก็บข้อมูลลงฐานข้อมูล ดังรูปที่ 33 เมื่อบันทึกเรียบร้อยแล้ว จะปรากฏรายชื่อนักเรียนที่ถูกหักคะแนน 
ด้านล่างของแบบฟอร์ม หากต้องการลบข้อมูลนักเรียนที่ถูกหักคะแนนพฤติกรรม โดยคลิกที่ “ลบ” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 33 แสดงแบบฟอร์มการบันทึกคะแนนความผิดของนักเรียน และผลคะแนนพฤติกรรมนักเรียน 
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7.6 การบันทึกคะแนนความดี 
 การบันทึกคะแนนความดี เพ่ือจัดเก็บเป็นคะแนนความดีให้กับนักเรียน ซึ่งมีหลายประเภท ดังรูปที่ 34 
โดยกรอกข้อมูลตามแบบฟอร์ม แล้วคลิกปุ่ม   เพ่ือจัดเก็บข้อมูลลงฐานข้อมูล เมื่อ บันทึกเรียบร้อย
แล้วสามารถดูผลการบันทึกได้ที่เมนู “รายงานข้อมูล” เลือกรายการ “คะแนนพฤติกรรม” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 34 แสดงแบบฟอร์มบันทึกคะแนนความดี 
 
7.7 บันทึกกิจกรรมโฮมรูม 
 การบันทึกกิจกรรมโฮมรูมประจำวัน (สามารถบันทึกได้วันต่อวันเท่านั้น ไม่สามารถบันทึก ย้อนหลังได้) 
โดยกรอกรายละเอียดลงในแบบฟอร์มให้ครบ ระบุประเภทเรื่องที่ทำการโฮมรูม หากประเภทไม่ตรงกับหัวข้อเรื่อง
ที่ท่านต้องการจะโฮมรูมให้ระบุที่ช่องอ่ืน ๆ จากนั้นกรอกข้อมูลในฟอร์มให้ครบถ้วน แล้วกด ปุ่ม    
เพ่ือจัดเก็บข้อมูล ดังรูปที่ 35 เมื่อบันทึกเรียบร้อยแล้วจะปรากฏรายการโฮมรูมด้านล่าง ของหน้าแบบฟอร์ม ดังรูป
ที่ 36 

 

ร ู

 

 

 

 

 

รูปที่ 35 แสดงแบบฟอร์มบันทึกกิจกรรมโฮมรูม 
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รูปที่ 36 แสดงแบบฟอร์มบันทึกกิจกรรมโฮมรูม 

 หากต้องการแก้ไข คลิกที่ “แก้ไข” เพื่อแก้ไข และหากต้องการลบ คลิกท่ี “ลบ” ท้ายช่องรายการ นั้น ๆ 
และหากต้องการสั่งพิมพ์รายงาน คลิกท่ี [พิมพ์รายงาน] มุมขวาด้านบนของรายการกิจกรรมโฮมรูม 
7.8 บันทึกการคัดรองนักเรียน 11 ด้าน 
 การบันทึกการคัดกรองนักเรียนทั้ง 11 ด้าน เพ่ือคัดกรองนักเรียนแบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่ม ปกติ กลุ่ม
เสี่ยง และกลุ่มมีปัญหา (ต้องรายงานส่งเขตพ้ืนทีการศึกษา) ครูที่ปรึกษาจะต้องทำการคัดกรอง 
 นักเรียนทุกคนในแต่ละปีการศึกษา ทำการคัดกรองโดยคลิกท่ี “คัดกรอง” และสามารถดูผลการคัดกรอง
ได้ โดยคลิกที่ “ดูผล” และจะมีสถานการณ์คัดกรองของนักเรียนแต่ละคนปรากฏอยู่ด้านท้ายชื่อของนักเรียนเพ่ือ 
ไว้ใช้สำหรับตรวจสอบการคัดกรองนักเรียน โดยมีสถานะ 3 ส่วน คือ 
 1 ) นักเรียน     
 2) ผู้ปกครอง   
 3) ครูที่ปรึกษา 

 

 

 

 
 

 

 
 รูปที่ 37 แสดงบัญชีรายชื่อการคัดกรองนักเรียน SDQ ทั้ง 3 ส่วน คือ นักเรียน ผู้ปกครอง และครู 
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 การคัดกรองนักเรียนให้ดำเนินการคัดกรองทีละด้าน โดยคลิกเลือกด้านที่จะทำการคัด 
กรองที่เมนูด้านซ้ายมือ และกรอกข้อมูลด้านขวามือ เมื่อกรอกข้อมูลการคัดกรองในแต่ละด้านเรียบร้อยแล้ว 
จะต้องกดปุ่ม  ทุกครั้งเพ่ือจัดเก็บข้อมูลในระบบ ดังรูปที่ 38 และ 39 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 38 แสดงแบบฟอร์มการคัดกรองนักเรียน 
 
 
 

 
รูปที่ 38 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 39 แสดงการคัดกรองนักเรียน 

 

 

 

รูปที่ 39 
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8. เมนู “รายงานข้อมูล” 

 การรายงานข้อมูลสรุปการบันทึกข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นสารสนเทศ
ที่สามารถนําไปใช้ประกอบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้ ซึ่งประกอบด้วยรายงานข้อมูลต่าง ๆ ดังรูปที่ 40 

 

รูปที่  40  แสดงประเภทของรายงานข้อมูลในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

8.1 กลุ่มรายงานข้อมูล “รายบุคคล” 
 • เวลาเรียน แสดงเวลาเรียนของนักเรียนรายบุคคล 
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 • ข้อมูล SDQ แสดงผลการประเมินพฤติกรรมของนักเรียน 

 

 • คะแนนพฤติกรรมแสดงคะแนนพฤติกรรมของนักเรียน 
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8.2 กลุ่มรายงานข้อมูล “รายห้อง” 
• เวลาเรียนประจำวัน แสดงรายงานสถิติเวลามาเรียนประจำวันของนักเรียนเป็นระดับห้องเรียน 
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8.3 กลุ่มรายงานข้อมูล “ทั้งหมด” 

• เวลาเรียนประจำวัน แสดงรายงานสถิติเวลามาเรียนประจำวันของนักเรียนของทุกระดับชั้น 
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• รายชื่อนักเรียนที่ไม่มาเรียนแสดงรายชื่อนักเรียนที่ไม่มาเรียนตามวันที่กำหนด 

 
  

 • SDQ แสดงผลการประเมินพฤติกรรมนักเรียน ฉบับนักเรียนประเมินตนเองเป็นรายห้องเรียน ซึ่งในระบบ
จะมีสรุปผล 3 ฉบับ คือ ของนักเรียน ผู้ปกครอง และครู 
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 • สรุปสถิติแบบประเมินพฤติกรรมนักเรียน SDQ (รายระดับชั้น) 

 
  

 • สรุปสถิติการคัดกรองนักเรียน (รายระดับชั้น) 
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 • สรุปผลการประเมินความฉลาดทางอารมณ์ EQ (รายระดับชั้น) 
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 • สถิติการเยี่ยมบ้านจําแนกตามห้องเรียนแสดงข้อมูลสรุปผลการบันทึกการเยี่ยมบ้านของนักเรียนเป็นราย
ห้องเรียน 

 
  

 • แบบรายงานข้อมูลการเยี่ยมบ้านนักเรียน 
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 • คะแนนพฤติกรรม (แยกตามห้องเรียน) 
  แสดงผลคะแนนพฤติกรรมของนักเรียนเป็นรายห้องเรียน และสามารถเข้า ดูข้อมูลคะแนน
พฤติกรรมรายบุคคลได้ 

 
  

  
 
 
 



45 
 

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนจักราชวิทยา http://www.korwill.com 

• นักเรียนที่ถูกตัดคะแนนพฤติกรรม (จำนวนทั้งหมด) 
  * กลุ่มที่ 1 ได้คะแนนต่ำกว่า 50 คะแนน 
 

 

 

  * กลุ่มที่ 2 ได้คะแนน 50 - 70 คะแนน 
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  * กลุ่มท่ี 3 ได้คะแนน 71  คะแนนขึ้นไป 

 
  

 • การให้คะแนนพฤติกรรมของครู แสดงผลคะแนนที่คณะครูได้ให้คะแนน และตัดคะแนนความประพฤติ
ของนักเรียน 
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